FortiFi® 1o onfido

Preparandose para fotografiar su identificacion y tomar un selfie
e Tenga lista su licencia de conducir actual de los EE. UU.

e Debe usar un teléfono inteligente y dar permiso para usar su camara cuando se
le solicite.

® Debe tener una conexion a Internet estable.
e Conéctese a Wi-Fi si es posible.

e Si hay varios propietarios, verifigue que su nombre esté en la pantalla.

Tomando las mejores fotos

¢ No mueva ni sacuda la camara mientras toma fotografias. No se pueden utilizar
selfies o fotos borrosas.

e No use el flash de su camara.
e A| fotografiar su identificacion.
e Cologue su identificacion en una superficie plana cuando la fotografie.

® No tenga una luz brillante que brille directamente sobre su
identificacion, las luces brillantes causan deslumbramiento y el
deslumbramiento de la licencia evitara que se reconozcan los detalles
de su documento.

e Al tomar su selfie.

® Tome su selfie frente a una pared lisa, si es posible e intente usar luz
natural.

® No tenga una luz brillante que brille directamente sobre su rostro, las
luces brillantes pueden causar un deslumbramiento que impide el
reconocimiento claro de su rostro.

® Quitese las gafas, su rostro y sus 0jos deben ser claramente visibles en
la foto.

e Su cara debe llenar el dvalo en la pantalla al tomar su selfie.

Informacion Adicional

e Por favor no actualice la pantalla. El proceso puede tardar varios minutos en
completarse. Si tiene algun problema, llamenos al (858) 345-2000.
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